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         Opole, dnia 07.08.2024 r. 

Projekty realizowane przez Centrum Zdrowia w Opolu sp. z o. o. 

1. Zadanie finansowane w ramach budżetu obywatelskiego „Konsultacje dietetyczne 

dla dzieci i młodzieży w wieku 7 do 18 lat”. 

Termin realizacji od 27.05.2024 do 30.11.2024 

Więcej informacji: 

https://przychodniemiastaopole.pl/aktualnosci 

2. Zadanie finansowane w ramach budżetu obywatelskiego „Program wczesnego 

wykrywania wad słuchu i wzroku u dzieci zamieszkujących miasto Opole” 

Termin realizacji od 03.04.2024 do 15.12.2024 

Więcej informacji: 

https://przychodniemiastaopole.pl/aktualnosci 

 

3. Zadanie finansowane w ramach budżetu obywatelskiego  Zadanie z zakresu 

zdrowia publicznego pn. Prewencja kryzysów emocjonalnych.  

Termin realizacji od 25.04.2024 do 30.11.2024 

Więcej informacji: 

https://przychodniemiastaopole.pl/aktualnosci 

 

 

Projekty zrealizowane w Centrum Zdrowia w Opolu sp. z o. o.: 

1. „Poprawa jakości i dostępności świadczeń zdrowotnych dzięki wdrożeniu e-usług w 

SP ZOZ „CENTRUM”, SP ZOZ „ŚRÓDMIEŚCIE”, SP ZOZ „ZAODRZE” w 

Opolu”. 

 

W ramach osi priorytetowej X Inwestycje w infrastrukturę społeczną, działania E - usługi 

publiczne Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Opolskiego na lata 2014-2020 

Tytuł projektu: Poprawa jakości i dostępności świadczeń zdrowotnych dzięki wdrożeniu e-

usług w SPZOZ „CENTRUM”, SPZOZ „ŚRÓDMIEŚCIE”, SPZOZ „ZAODRZE”  w 

Opolu 
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Nr umowy: RPOP.10.03.00-16-0003/17-00 

Wartość wydatków ogółem: 3 375 756,00 zł 

Wartość wydatków kwalifikowanych: 3 359 687,13 zł 

Wartość dofinansowania:  2 855 734,06 zł 

Podmiot 

 

Wartość całkowita  

(wydatki kwalifikowane) 

 

Wartość dofinansowania 

SPZOZ „CENTRUM” 1 227 234,08 zł 1 043 148,97 zł 

SPZOZ „ŚRÓDMIEŚCIE” 1 088 844,95 zł    925 518,21 zł 

SPZOZ „ZAODRZE”              1 043 608,10 zł                 887 066,88 zł 

RAZEM 3 359 687,13 zł 2 855 734,06 zł 

 

Przedmiotem projektu jest wdrożenie e-usług medycznych w SPZOZ „Centrum”, 

„Śródmieście”, „Zaodrze” w Opolu oraz modernizacja infrastruktury informatycznej tych 

placówek poprzez zakup sprzętu komputerowego, wyposażenia i oprogramowania. W wyżej 

wymienionych placówkach  podstawowej opieki zdrowotnej wdrożone zostanie 

oprogramowanie medyczne posiadające między innymi takie funkcje jak: gromadzenie 

niezbędnych danych pacjenta, ewidencja dokumentów ubezpieczeniowych, pobranie statusu 

ubezpieczenia z systemu eWUŚ, scalanie pacjentów, zbiorcza archiwizacja pacjentów, podgląd 

harmonogramów pracy, dostęp do danych medycznych pacjenta, deklaracje, oświadczenia – 

dostęp do danych e-learningowych dla pacjenta, kolejki oczekujących, planowanie wizyt, 

wyszukiwanie rezerwacji, możliwości wydruku potwierdzenia rezerwacji, możliwości 

odwołania rezerwacji, dostęp do rejestru skierowań, recepty, wysyłanie powiadomień 

i przypomnień e-mail, ewidencja istotnych informacji o stanie zdrowia, przebytych chorobach.  

 

Wdrażane w ramach realizowanego projektu e-usługi obejmują: 

I. Moduł e-rejestracja: 

Funkcjonalność w zakresie obsługi pacjentów dokonujących rejestracji za pomocą Internetu, w 

tym m.in.:  

- logowanie pacjenta za pomocą użytkownika i hasła lub e-PUAP lub podpisu elektronicznego; 
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- możliwość wydruku potwierdzenia rezerwacji: data, godzina usługi, imię, nazwisko pacjenta, 

miejsce wykonania usługi, informacje dodatkowe dla pacjenta; 

- określanie liczby dni od zaplanowania badania do dostarczenia skierowania. 

  II. Moduł e-laboratorium: 

    - informacje o dacie i rodzaju wykonanych badań; 

   - możliwość wydruku potwierdzenia zarezerwowanych badań; 

    - możliwość wybrania usług medycznych oferowanych przez przychodnię i opłacenie ich   

     płatnościami on-line, a następnie informacja o nieprawidłowych wynikach. 

   III. Moduł e-komercja: 

   - możliwość opłacenia usług komercyjnych; 

    - możliwość wygenerowania umowy na usługi komercyjne. 

    IV. Moduł e-numerki: 

    - generowanie szacowanej godziny przyjęcia. 

    V. moduł e-learning: 

    - materiały edukacyjne dla pacjentów; 

   - materiały edukacyjne dla personelu.  

   W ramach zrealizowanego projektu osiągniętą następujące wskaźników produktu: 

 

PRODUKTY REALIZACJI PROJEKTU  

 

Nazwa wskaźnika 

Jednostka 

miary 

Wartość 

docelowa 

Liczba projektów, w których sfinansowano koszty 

racjonalnych usprawnień dla osób z niepełnosprawnościami 

szt. 1,00 

Przestrzeń dyskowa serwerowni TB 4,88 

Liczba usług publicznych udostępnionych on-line o 

stopniu dojrzałości 3 – dwustronna interakcja 

szt. 9,00 

 

Liczba usług publicznych udostępnionych on-line o 

stopniu dojrzałości co najmniej 4 - transakcja 

szt. 18,00 

Liczba uruchomionych systemów teleinformatycznych  

w podmiotach wykonujących zadania publiczne 

szt. 3,00 
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Projekt wpłynie na poprawę dostępności, a także jakości udzielanych świadczeń zdrowotnych, 

zwiększy dostępność usług publicznych świadczonych on – line dla pacjentów przychodni.   

 

 

 

 

2. Dostępność Plus dla zdrowia 

 

Program DOSTĘPNOŚĆ PLUS DLA ZDROWIA 

Tytuł „Wdrożenie standardów dostępności POZ w SP ZOZ „Śródmieście” w 

Opolu” 

Instytucja 

finansująca 

Ministerstwo Zdrowia 

Dofinansowanie 667452,42 PLN 

Termin realizacji 01.11.2021 – 31.12.2022 

 

Zrealizowane zadania w ramach dofinansowania: 

LP Nazwa zadania 

1 Budowa pochylni i remont schodów przy wejściu głównym do budynku. 

2 Remont dłuższej pochylni przy wejściu do Poradni Dziecięcej. 

3 Zakup aparatu USG GE Vivid T8 wraz z kompletem głowic. 

4 Zakup wagi z pomiarem wskaźnika masy ciała. 

5 Zakup dwóch foteli do pobrań krwi GOLEM OD-E. 

6 Zakup aparatu EKG. 

7 Zakup ośmiu holterów ciśnieniowych HolCARD CR07 Alfa System v.002. 

8 Zakup piętnastu pulsoksymetrów. 

9 Zakup wózka inwalidzkiego V200 XXL. 
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10 
Zakup dwóch pętli indukcyjnych stanowiskowych do dwóch rejestracji przychodni 

(ogólnej i dziecięcej). 

11 Zakup jednej pętli indukcyjnej przenośnej do stosowania w gabinetach lekarskich. 

12 Zaprojektowanie oraz wykonanie dwóch tablic modularnych. 

13 Infografika na każdym piętrze oraz przy gabinetach lekarskich. 

14 Zaprojektowanie i zakup piktogramów ułatwiających poruszanie się w przestrzeni. 

15 Zakup i instalacja cyfrowej centrali telefonicznej LIBRA. 

16 
Przygotowanie procedury dotyczącej udzielania świadczeń telemedycznych i wsparcie 

personelu medycznego w jego realizacji. 

17 Tłumacz Polskiego Języka Migowego on-line. 

18 
Realizacja szkoleń w formie warsztatowej dla personelu osób w zakresie kompetencji 

społecznych właściwych dla komunikacji z osobami ze szczególnymi potrzebami. 

19 
Realizacja szkoleń dla pracowników placówki w zakresie umiejętności komunikacji w 

formie szkolenia teoretycznego oraz warsztatów praktycznych. 

20 Kurs z Polskiego Języka Migowego. 

21 Przeprowadzenie audytu. 

22 

Przeprowadzenie audytu zgodności strony internetowej ze standardem WCAG 2.1 

oraz ustawą o dostępności z dnia 19.04.2019 r. wraz z nadanym certyfikatem dla 

placówki. 

23 
Przygotowanie procedury w zakresie przyjaznej obsługi osób ze szczególnymi 

potrzebami. 

24 
Przygotowanie listy pacjentów ze szczególnymi potrzebami wizyt domowych oraz 

procedury kwalifikacji do ww. wizyt. 

25 
Uwzględnienie w obowiązującej ankiecie jakości obsługi szczególnych potrzeb 

pacjentów. 

 

 

3. Dostęp do wysokiej jakości usług zdrowotnych i społecznych 
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Tytuł projektu: „Opolskie dla osób starszych - rozwój usług zdrowotnych w opiece 

medycznej w  zastępstwie za opiekunów faktycznych oraz wsparcie dla opiekunów 

faktycznych w zakresie holistycznej opieki medycznej”. 

Oś Priorytetowa RPOP.08.00.00 Integracja społeczna 

Działanie RPOP.08.01.00 Dostęp do wysokiej jakości usług zdrowotnych i 

społecznych 

Nr ewidencyjny 

wniosku 

RPOP.08.01.00-16-0025/21 

Instytucja 

finansująca 

Urząd Marszałkowski Województwa Opolskiego 

Tytuł projektu „Opolskie dla osób starszych - rozwój usług zdrowotnych w opiece 

medycznej w  zastępstwie za opiekunów faktycznych oraz wsparcie dla 

opiekunów faktycznych w zakresie holistycznej opieki medycznej” 

Termin realizacji Maj 2022 – 31.05.2023 

 

Zrealizowane zadania w ramach dofinansowania: 

 

Zadanie nr I: Świadczenie opieki medycznej nad osobami starszymi, w tym 

z niepełnosprawnościami, w zakresie m.in. zapewnienia opieki medycznej w zastępstwie 

za opiekunów faktycznych oraz wyposażenie osób świadczących opiekę medyczną 

w niezbędny sprzęt w ramach deinstytucjonalizacja opieki medycznej nad osobami 

niesamodzielnymi. 

 

Zadanie nr II: Świadczenie kompleksowej opieki medycznej, w tym opieki rehabilitacyjnej 

nad osobami starszymi, w tym z niepełnosprawnościami, w celu zwiększenia dostępu 

do wysokiej jakości usług zdrowotnych. 

 

Zadanie nr III: Dostęp do wysokiej jakości usług zdrowotnych poprzez podnoszenie 

kompetencji zawodowych w dziedzinie pielęgniarstwa rodzinnego dla pielęgniarek. 
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Zadanie nr IV: Dostęp do wysokiej jakości usług zdrowotnych poprzez podnoszenie 

kompetencji zawodowych w dziedzinie Terapia bazalnej. 

 

 

4. „Konsultacje indywidualne z zakresu promocji i  ochrony zdrowia” w ramach Budżetu 

Obywatelskiego dla zadania pn. „Opole, promocja i ochrona zdrowia”  

 

Termin rozpoczęcia projektu 13.04.2023, termin zakończenia działań w projekcie 31.11.2023 

r. 

Zadania realizowane w ramach projektu: prowadzenie działań informacyjno – edukacyjnych 

skierowanych do pacjentów na temat podniesienia świadomości ryzyka i skutków jakie niosą 

ze sobą choroby dietozależne, takie jak: 

- otyłość 

- choroby układu krążenia 

- nadciśnienie tętnicze 

- osteoporoza 

- cukrzyca typu II 

- próchnica 

- niektóre nowotwory. 

 

Realizacja wizyt: 

Pierwsza wizyta: 

a) Przeprowadzenie szczegółowego wywiadu zdrowotnego i żywieniowego 

b) Wykonanie badania antropometrycznego 

c) Zlecenie wykonania badań laboratoryjnych  

 

Druga wizyta: 

Omówienie wyników badań i opracowanie zaleceń żywieniowych oraz zdrowotnych w celu 

ukształtowania prawidłowych zachowań żywieniowych u pacjentów, 
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Trzecia i czwarta wizyta: 

Monitorowanie oraz ocena osiągniętych efektów (kontrola stosowanych zaleceń), 

 

Piąta wizyta: podsumowanie osiągniętych wyników przez pacjenta oraz przekazanie zaleceń 

na przyszłość w celu wprowadzenia trwałych zmian w żywieniu. 

 

 

5.Projekty Krajowego Funduszu Szkoleniowego na rzecz kształcenia ustawicznego 

pracowników i pracodawców. Okres realizacji zadania od 22.05.2023 r. do 31.12.2024 r. 

Łączna wartość finansowania z KFS 75.352,00 zł brutto. 

 

Zadania w ramach projektu: 

Przeszkolenie pracowników Centrum Zdrowia w Opolu sp. z o.o. w zakresie: 

Kursu specjalistycznego dla pielęgniarek: Edukator w chorobach układu krążenia. 

NSE 4 FortiGate I Security, NSE4 – FortiGate II Infrastructure 

Kurs języka angielskiego medycznego dla rejestratorek medycznych 

Studiów podyplomowych MBA w ochronie Zdrowia 

Studiów podyplomowych Kadry i Płace 

Kursu specjalistycznego dla pielęgniarek: Wykonanie badania spirometrycznego  

 

Projekty realizowane przez Centrum Zdrowia w Opolu sp. z o. o. 

4. Zadanie finansowane w ramach budżetu obywatelskiego „Konsultacje dietetyczne 

dla dzieci i młodzieży w wieku 7 do 18 lat”. 

Termin realizacji od 27.05.2024 do 30.11.2024 

5. Zadanie finansowane w ramach budżetu obywatelskiego „Program wczesnego 

wykrywania wad słuchu i wzroku u dzieci zamieszkujących miasto Opole” 

Termin realizacji od 03.04.2024 do 15.12.2024 

6. Zadanie finansowane w ramach budżetu obywatelskiego  Zadanie z zakresu 

zdrowia publicznego pn. Prewencja kryzysów emocjonalnych.  

Termin realizacji od 25.04.2024 do 30.11.2024 
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